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I. THONG TIN CHiIiNH SACH

- Théng bdo sb& 43/TB-VPCP ngay
16/02/2022 cia Van phong Chinh pho vé
Két luan cta Phé Tho tuéng Chinh phd VU
Puc Dam déng y véi dé xudt cia BS Van
hda, Thé thao v&r Du lich m& cba lai hoat
déng du lich trong diéu kién binh thuong
mai tu15/3/2022;

- Phuong dn sé 829/PA-BVHTTDL ngay
15/3/2022 cta B& Van héa, Thé thao va
Du lich vé mé& cda lai hoat déng du lich
trong diéu kién binh thuong méi;

- Coéng van sb 1606/VPCP-QHQT ngay
15/3/2022 cda Van phong Chinh phi vé
viéc khoi phyc chinh séch xudt nh&p cdnh
cla Viét Nam;

1. THONG TIN THI TRUONG

® Dulich quéc té dang phuc hai

- Sau ngay 15/3, hoat déng du lich qubce
té dang &m lgi. Thang 4/2022 Viét Nam
dén 101 nghin lugt khdch quéce té, tdng
242 9% so véi thang trude va tang 520,6%
so v&i cung ky 2021. Tinh chung 4 thdng
dau ndm 2022 dén 192 nghin luot, tdng
284,7% so v&i cung ky.
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THONG TIN DU LICH
THANG 5/2022

- Nghi quyét sé6 32/NQ-CP ngay
15/3/2022 cta Chinh ph vé viéc mién
thi thyc cho cdng dén mot s& nudc;

- Van ban sé 1265/BYT-DP ngay
15/3/2022 coa B Y té vé phong, chéng
dich COVID-19 déi voi ngudi nhdp cdnh;
- Coéng van sb& 2118/BYT-DP ngay
26/4/2022 cba BS Y té& vé tam dung dp
dung khai bdo y té& tai cda khéu déi véi
COVID-19 tir ngay 27/4/2022.

- Cong dién s6 416/Cb-TTg ngay
13/5/2022 coa Tho tuéng Chinh phi vé
viéc tam dung yéu cdu xét nghiém
COVID-19 truée khi nhép cénh vao Viét
Nam t ngay 15/5/2022.

n Théng tin Du lich thang 5/2022

#ttd120220521



Biéu dé 1. Téc do tang trudng khach quéc té Biéu dé 2. Khach qudc té dén theo thang,

theo thang (2020-2022) 2020-2022 (trieu lugt)
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Nguon: Téng hap ti s6 liéu Tong cuc Théong ké

- Han Quéc va My cé luong khéch dén khdch tang rat nhanh, riéng thang 4 dat
nhiéu nhét. Khdch Han Quéc dat 28,6 53 nghin luot t&ng gan 10 1&n so véi
nghin luot, tang 195,1% so v&i cung ky. thang trudc, 4 thang dat 6,3 nghin luot
Khdch M§ dat 23,1 nghin lugt, tdng (+1.936%).
21064%. - Uc dat 87 nghin luot (+2155%), Nga:
- O Dong Bac A bai Loan dat 128 nghin - ¢ ¢ ki 1yot (+1.052%). Thi trusng Nga
lugt (+144%), Nhat Ban: 8,8 nghin luot . , .. . .

. 2 sl e s Z dang bi &nh huéng bdi xung dot quan sy
(+161%). Trung Quoc la thi truong duy nhat N Ukraine. du béo <& anh hue
t&ng trudng am (-20%), do van theo dudi 9a - Ykraine, dy bao se annh huong

chinh sach “khéng COVID” dén luong khdch trong thai gian 16i.

- O béong Nam A, Campuchia dat 10,3 - Cdc thj trusng tU chau Au du s6 luong
nghin luot, tang rdt manh (4.255%), Lao: khach C/hUC' déng nhung téc do tdng
6,8 nghin (+76%). Singapore sau khi d& bd trudng rat cao. Phap, Anh, bBic cé luong
céc han ché dilai véi Viét Nam, luong khdch nhiéu nhét.

Biéu d6 3. Cac thi trusng gli khach hang dau 4 thang dau nam 2022 (nghin luct)
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Nguon: Tong hap ti s6 liéu Tong cuc Thong ké
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* Du lich néi dia bung né trong diéu kién binh thuéng méi

- Trong thdng 4-5/2022 cé 2 ky nghi 1&
dai ngay gén nhau 1 Gid t6 Hung Vuong
va L& 30/4-1/5, tao thudn loi cho hoat
déng du lich phyc hdi manh mé.

- Ky nghi 1& 30/4-1/5 c& nudc cé khodng
5 trieu luot khdch du lich néi dia, frong dé
cé 2 trieu lugt khdch nghi dém tai co s&
luu trd du lich.

* Nhu cau tim kiém vé du lich Viét Nam téng cao nhat thé giéi

- Theo di liéu tu Google, Viét Nam ndm
trong t6p diém dén tang trudng cao nhét
vé lugng tim kiém hang khéng var luu trd
du lich, dat trén 75%.

- Cdc thj truong tim kiém nhiéu nhét vé
Viét Nam cé: My, Uc, Singapore, Phdp,
Nhat Bén, Duc, Canada, An D8, Anh, Thai

Lan...

- Cy thé, thoi diém ngay 16-17/3 sau khi
Viét Nam chinh thoc mé& lai du lich qubc
t&, luong fim kiém t&ng vot hon 300% so
véi cing ky. Dau thang 4 dat mic tang
320% va cubi thang 4 dat tang 580%.

Biéu do 4. Lucng tim kiém qubc té
ve hang khéng, luu trd du lich Viét Nam

Destination insights with Google

Nguon: Google Destination Insights

- Cdc diém dén duoc tim kiém nhiéu nhét
Id TPHCM, Ha Néi, Pho Québce, Ba Néng,
Nha Trang, HG6I An, Ba Lat, Phan Thiét,
Viing Tau, Hué, Quy Nhon,

* Nhu cau vé théng tin du lich nuéc ngoai coa khach Viét tang tré lai

- Theo dir liéu tU Google, tr ddu ndm
2022 luong tim kiém cda khdch Viét vé
hang khéng, du lich quéc té tang manh
tr& lai. Dau thdng 4 tang 250%, gita
thdng 4 tang 384% va cudi thang 4 tdng
525% so véi cung ky.

Biéu d6 5. Lucng tim kiém cula khach Viét
vé hang khéng, du lich qudc té

with Google

Nguon: Google Destination Insights
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Cac diém dén dudc khach Viét
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Nguon: Google Destination Insights

- Nhing diém dén duoc khéch Viét fim
kiém nhiéu nhét 1a Singapore, Thai Lan,
Campuchia, My, Uc, Céc Tiéu vuong qubc
A rép théng nhét, Malaysia, Nam Phi,
Phdp, Indonesia, Philippines, Nh&t Ban.

* Né&m 2022: Du lich thé giéi ¢é kha néng téng truéng 30% - 78%

- Theo bdo cdo Han thi biéu méi nhét
cta TS chic Du lich thé gisi (UNWTO),
luong khdch quéc t& toan cdu thang
1/2022 tiép tuc da phuc héi, tang 130%
so v&i cung ky 2021.

- Khu vyc Chau A Thai Binh Duong téng
44% so véi cung ky. Chau Au t&ng manh
nhét (+199%).

- Van chuyén hang khéng quéc té thang
1/2022 t&ng 82% so vdi cung ky 2021. Khu
vuc chau A Thai Binh Duong téng 124%.

Biéu dé 6. Lucng khach quéc té toan cau,
thang 1/2019 dén thang 1/2022 (triéu luct)
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Nguon: UNWTO

- Nam 2022, UNWTO dy bdo kich bén tang truéng du lich toan cdu tU 30% dén 78% so
véi ném 2021, Tuy nhién téc dé phuc hdi sé thdp trong nhiing thang ddu ndm va chi cé
thé tang trudng nhanh hon 1 thdng 5-6/2022 tré di.

Biéu dé 7. Lucng khach qudc té toan cau, ndm 2020-2021 va kich ban nam 2022
(tang trudng theo thang)
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Nguon: UNWTO
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ll. CONG TAC QUAN LY LU HANH, HUONG DAN VIEN, LUU TRU

° Cép méi giéy phép kinh doanh I hanh quéc té cho 140 doanh nghiép trong 4 thang

dau nam 2022

- Trong 4 thdng dau ndm, Téng cyc Du
lich thdm dinh cdp méi gidy phép kinh
doanh & hanh quéc t& cho 140 doanh
nghiép, cép dbi cho 42 doanh nghiép va
thu hdi gidy phép I hanh quéc té coa 29
doanh nghiép. Bay la tin hiéu

tich cuc cho théy thi trudng du lich qubc té
dang &m lai, thu hit cdc doanh nghiép
quay lai thi trudng.

- Tinh dén hét thang 4,/2022, ca& nudc hién
cé 2.230 doanh nghiép 17 hanh québc té.

Biéu dé 8. Hoat dong cap phép I hanh qudc té 4 thang dau nam 2022 (gidy phép)

160

Cap mai

Cap doi Thu hii

Nguon: Tong cuc Du lich

* Huéng dan vién du lich quc 1é chiém 62%, trong d6 HDV si& dung tiéng Anh chiém 54%

- Trong thdng 4/2022, S& quén ly du lich
cdc tinh/thanh phdé da cdp 222 thé
huéng dén vién, trong dé: cdp méi 195
the, cép dbi 26 theé, cbp lai O1 the.

- Tinh dén hét thang 4/2022, ca nuéc cé
29.929 huéng dén vién dé duoc cp the,
trong dé c6 18513 hudng dan vién du lich
qubc té (62%), 10.190 huéng dan vién du
lich néi dia (34%) va 1226 huéng dan

vién tai diém (4%).

Biéu dé 9. Ca cau hudng dan vién
theo loai thé

HDV du lich
noi dia
4%

Ngudn: Tong cuc Du lich
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Biéu d6 10. Co cau hudng dan vién - Trong 6 18.513 huéng dén vién du lich
theo loai theé £ £ . 5 .
quéc té, c6 10.073 si dyng tiéng Anh

Nga || Boc| | Khac

o) 2 [ | [ (54%), 4516 st dung tiéng Trung Qubc
(24%),1.325 huéng dan vién st dyng tiéng

Phdp... va cac ngdédn ngi khdac.

i anh
54%

Nguon: Téng cuc Du lich
® Céanuoc cé 536 cosé luu tru du lich 4-5 sao

- Tinh dén hét thdng 4/2022, c& nudc cé
536 co s& luu 1tru du lich dat tiéu chudn ti
4-5 sao. Trong dé CSLTDL hang 5 sao cé
213 co s& véi 71381 budng va CSLTDL
hang 4 sao cé 323 co s& véi 43.519
budng.

- Trong 4 théng dau nam 2022, Téng cyc
Du lich d& thém dinh va cdp méi cho 6
CSLTDL hang 5 sao va 7 CSLTDL hang 4
sao.
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IV. TRUYEN THONG SO QUANG BA DU LICH VIET NAM

- Téng cyc Du lich ra mét chuyén trang
quéng bd du lich Viét Nam chao mung
SEA Games 31 tai dia chi

seagames3l.vietnamtourism.gov.vn ® t///é

Chuyén trang quéng bd hinh &nh du lich
cta 12 tinh, thanh phé dang cai t& chic
cdc mén thi dbu & SEA Games 31 véi cdc
théng tin vé diém tham quan, co s& lwu
trg, diém vui choi gidi tri, co s& mua sém,
cdc tour du lich, cing nhu cdc diém du
lich néi bat khdc cia Viet Nam. Dac biét
|& céce video clip hdp dan trong chuong
trinh truyén thong trén Youtube cia Téng
cuc Du lich "Viét Nam: Di pé Yéu!"

Chuyén trang ciing cung cdp théng tin
can thiét vé tho tuc xudt nhdp cdénh, thi

thyc, y té... phyc vy khéch du lich.

o # HaNol QuangNinh BacMinh WVinh Phuc HalPhong NinhBinh NamDinh PhuTho HaNam HalDuong Bac Giang Hoa Binh
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https://seagames31.vietnamtourism.gov.vn/

- Huéng tng SEA Games 31, ngay 30/4, Téng cyc Du lich d& cho ra mét video clip “Viét
Nam: Di D& Yéu! - Let’s shine and live fully” (Cung téa sdng va trédi nghiém tron ven &
Viét Nam).

W
Wiethan Yy

- Nhé&n dip nay, Téng cyc Du lich déy manh cung cép thong tin, quéng bd hinh &nh du
lich Viét Nam dén khéch du lich trén website https://vietnamtourism.gov.vn; website
https://vietnam.travel va céc nén tdng mang xa hoi.
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Vigt Ham v Thil Lan hop tac
néng thm thé thao va thoc ddy
phue bl du ljich

Website https://vietnamtourism.gov.vn
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https://www.youtube.com/watch?v=f11abeKiJjo&ab_channel=VietnamTourism
https://www.vietnamtourism.gov.vn/
https://vietnamtourism.gov.vn/index.php/items/40884
https://vietnamtourism.gov.vn/
https://vietnam.travel/
https://vietnamtourism.gov.vn/
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10,000 athletes from 11 countries in Vietnam

Website https://vietnam.travel

V. CHUYEN POI SO TRONG NGANH DU LICH

- Trong khuén khd Héi cho VITM Ha Nbi 2022, ngay 02/4/2022, Trung tédm Théng tin
du lich (Téng cuc Du lich) phdi hop véi Tap doan cong nghé VietSens t6 chic Chuong
trinh gidi thiéu ”Chuyén ddi sb trong nganh du lich”.
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TROMG MGANH DU L|CH

- B By b FIER

E Théng tin Du lich thang 5/2022 #1td20220521



https://vietnam.travel/
https://vietnamtourism.gov.vn/

- Céc s&n phém cong nghé ndi bat trong
hé sinh thdi du lich théng minh cda Téng
cyc Du lich gém cé: Ung dung Du lich
Viét Nam danh cho khdch du lich; Ung
dung Huéng dén Du lich Viét Nam danh
cho doanh nghiép I hanh va huéng dén
vién; Trang vang Du lich Viét Nam danh
cho cdc doanh nghiép; Thé du lich théng
minh danh cho khdch du lich; hé Théng vé
dién t& danh cho céc diém tham quan;
hé théng dashboard phuc vy quén ly
diéu hanh; hé théng co s& di liéu nganh
du lich...

- Ngay 13/5/2022, Trung té&m Théng tin du lich (Téng cuc Du lich) phéi hop v&i Tap
dodn cong nghé VietSens hd trg Trung t@m hogt déng Van hdéa khoa hoc Van Miéu -
Québc T Giam trién khai Chuyén ddi sb thdng qua dp dung hé ’rhéng vé dién t& va dich

vy thanh todn khéng dung tién mat.

- $i
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https://nentangso.vietnamtourism.gov.vn/assets/img/dlvnat_qrcode.jpg

Wb TONG CUC DU LICH L

in Vietnam

. TRUNG TAM THONG TIN DU LICH
\ﬁetnam '

V| oy it Email: titcevietnamtourism.gov.vn - Hotline: 0862 10 10 10

Trung t&m Théng tin du lich 1& don vi sy nghiép tryc thudc Téng cuc Du lich, chuyén

trach vé nhiing Iinh vyc chinh gém cé:
e Chuyén dbi s trong linh vuc du lich: hinh thanh hé sinh thdi du lich théng minh gén
két co quan quén ly, doanh nghiép, diém dén va khach du lich.
e Truyén théng du lich: truyén théng phuc vu cong téc quan Iy nha nudc cia Téng
cuc Du lich va xuc tién quéng bd hinh &nh du lich trén cdc kénh Truyén thong sb.
e Théng ké du lich: trién khai x&y dyng hé théng théng ké du lich & Viét Nam theo mé

hinh Tai khodn vé tinh du lich.

NEN TANG & TRONG LiNH VUC DU LICH AN PHAM THONG KE DU LICH
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VIETSAM TRAVEL DU LICH VIET NAM .?fl._um _‘.
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» @ T%Ra mit video clip "Viét Nam: Bi
B V! - Let's shine and live fully™ Hiy
cing tba sdng v trdi nghiém tron ven &

QUY DINH VE PHONG CHONG DICH BENH
KHI NHAP CAMNH

Widt Mam B4 VO KHACH QUEC TE VAO VIET NAM
T [Please scroll down for English]
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https://nentangso.vietnamtourism.gov.vn/assets/img/dlvnat_qrcode.jpg
https://nentangso.vietnamtourism.gov.vn/assets/img/hddlvn_qrcode.jpg
https://trangvangdulichvietnam.vn/
http://csdl.vietnamtourism.gov.vn/
http://thedulich.gov.vn/

